INTEGRITETSPOLICY

Bakgrund

Bostada AB samlar in och lagrar information som du lamnar inom ramen for ett formedlingsuppdrag. Du kan finnas registrerad med
personuppgifter utifran olika syften till exempel som saljare, képare, potentiell siljare, narstaende till séljare, budgivare eller spekulant.
Denna informationstext anger vilka kategorier av Personuppgifter som Bostada AB behandlar och for vilka andamal de behandlas.
Genomgaende anvands begreppet "behandling”, vilket inrymmer samtliga atgarder som involverar Personuppgifter, inklusive utan
begransning, insamling, hantering, lagring, delning, tillgdng, anvandning, éverféring och radering av Personuppgifter. Med "Personuppgift"
avses varje upplysning som direkt eller indirekt kan kopplas till en identifierad eller identifierbar fysisk person. En maklare samlar in
personuppgifter fran olika kallor till exempel Lantmateriet, Bostadsrattsféreningar, Banker mm. Vill du veta kallor for just dig ska du
kontakta Bostada AB dar du finns registrerad.

Andamal med behandlingen av dina Personuppgifter:

Kdpare

Om du képer en bostad som Bostada AB formedlar behandlar Bostada AB personuppgifter for féljande andamal. Bostada AB behandlar
dina uppgifter for direktmarknadsféringsandamal. De uppgifter Bostada AB behandlar inom ramen for detta andamal ar:

. E-postadess

. Telefonnummer
. Adress

. Namn

Behandlingen sker med stdd av en intresseavvagning dar Bostada AB har ett berattigat intresse av att kunna skicka relevant
marknadsforing till kdpare som nyligen har kopt en bostad formedlad av Bostada AB. Dina personuppgifter kommer att behandlas for detta
andamal i tre manader fran tilltrddet. Bostada AB behandlar dina uppgifter for att kunna vidta atgarder for att forhindra penningtvatt och
finansiering av terrorism. De uppgifter Bostada AB behandlar for dessa andamal ar:

. Kontonummer

. Namn

. Adress

. Personnummer

. Kopia av ID-handling

Behandlingen sker for att Bostada AB ska kunna fullgéra rattsliga forpliktelser avseende kundkdnnedom enligt lagen om atgarder mot
penningtvatt och finansiering av terrorism. Dina personuppgifter kommer for detta andamal att behandlas i fem ar fran att atgarderna for
att uppna kundkdnnedom har vidtagits. Bostada AB behandlar dina uppgifter fér att kunna administrera formedlingen av aktuell bostad,
t.ex. formedla képeskillingen mellan kdpare och séljare, hantera kontakter med bostadsrattsforening och hantera banklan. De uppgifter
Bostada AB behandlar for dessa andamal ar:

. Personnummer
3 Namn

. Adress

. E-postadress

. Telefonnummer
. Laneuppgifter

Behandlingen sker med stdd av en intresseavvagning dar Bostada AB har ett berattigat intresse av att kunna genomféra och administrera
formedlingen av bostaden. Dina personuppgifter kommer for detta &ndamal att behandlas under kdpprocessen och sparas sedan i tio ar
fran att kbpeavtalet har undertecknats for att Bostada AB ska kunna férsvara, gora géllande och utéva rattsliga ansprak i handelse av tvist.
Bostada AB behandlar dina uppgifter fér att kunna kommunicera med dig i uppféljningssyfte efter att du kdpt en bostad féormedlad genom
Bostada AB. De uppgifter Bostada AB behandlar for dessa andamal ar:

3 Namn
. E-postadress
. Telefonnummer

Behandlingen sker med stdd av en intresseavvagning dar Bostada AB har ett berattigat intresse av att kunna félja upp och sékerstalla att
allt har gatt bra under kdpet av bostaden. Dina personuppgifter kommer fér detta andamal att behandlas i tva ar fran tilltradet. Bostada AB
behandlar dina uppgifter for att fullgéra arkiveringsskyldigheter aligger Bostada AB enligt lag. De uppgifter Bostada AB behandlar inom
ramen for detta andamal ar:

. Samtliga uppgifter som ar nodvandiga for Fastighetsmaklarinspektionens tillsyn
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Behandlingen sker for att fullgora arkiveringsskyldigheter som foljer av fastighetsmaklarlagen. Dina personuppgifter kommer att behandlas
for detta andamal i tio ar fran tilltrade.

Séljare

I samband med att du séaljer en bostad genom Bostada AB behandlar Bostada AB dina personuppgifter for foljande andamal. Bostada AB
behandlar dina uppgifter for direktmarknadsforingsandamal. De uppgifter Bostada AB behandlar for dessa andamal ar:

. E-postadress

. Telefonnummer
. Adress

. Namn

Behandlingen sker med stdd av en intresseavvagning dar Bostada AB har ett berattigat intresse av att kunna skicka relevant
marknadsforing till sdljare som nyligen salt sin bostad genom Bostada AB. Dina personuppgifter kommer for detta andamal att behandlas i
ett ar fran att formedlingsuppdraget har fullgjorts. Bostada AB behandlar dina uppgifter for att kunna fullgéra rattsliga forpliktelser vad
avser bokforingsskyldighet enligt bokforingslagen. De uppgifter Bostada AB behandlar fér dessa andamal ar:

. Namn
. Kontonummer
. Maklararvode for det aktuella uppdraget

Behandlingen sker for att Bostada AB ska kunna fullgora rattsliga forpliktelser enligt bokféringslagen. Dina personuppgifter kommer for
detta andamal att behandlas i sju ar fran utgangen av det kalenderar da Bostada ABs rakenskapsar avslutats. Bostada AB behandlar dina
uppgifter for att kunna vidta atgarder for att foérhindra penningtvéatt och finansiering av terrorism. De uppgifter Bostada AB behandlar for
dessa andamal ar:

. Kontonummer

. Namn

. Adress

. Personnummer

. Kopia av ID-handling

Behandlingen sker for att Bostada AB ska kunna fullgéra rattsliga forpliktelser avseende kundkdnnedom enligt lagen om atgarder mot
penningtvatt och finansiering av terrorism. Dina personuppgifter kommer for detta andamal att behandlas i fem ar fran att atgarderna for
att uppna kundkdannedom har vidtagits. Bostada AB behandlar dina uppgifter fér att administrera formedlingen av aktuell bostad, t.ex. for
att formedla képeskillingen mellan kdpare och séljare, hantera kontakter med bostadsrattsférening och hantera banklan. De uppgifter
Bostada AB behandlar for dessa andamal ar:

. Namn

3 Personnummer

. Adress

. E-postadress

. Telefonnummer

. Képeavtalet, inklusive prospekt

Behandlingen sker for att Bostada AB ska kunna fullgéra uppdragsavtalet med dig som séljare. Dina personuppgifter kommer for detta
andamal att behandlas under képprocessen och sparas sedan i 10 ar fran undertecknandet av kbpeavtalet for att Bostada AB ska kunna
forsvara, gora gallande och utdva rattsliga ansprak i hdndelse av tvist. Bostada AB behandlar dina uppgifter for att kunna vidta atgarder for
att fullgora formedlingsuppdraget, sdsom att publicera bilder och beskrivningar av bostaden som ska férmedlas. De uppgifter Bostada AB
behandlar for dessa andamal ar:

. All information som &r hanférlig till bostaden och som dr n6dvandig fér att kunna férmedla bostaden, t.ex. bilder och
adressinformation

Behandlingen sker for att Bostada AB ska kunna uppdragsavtalet med dig som séljare. Dina personuppgifter kommer for detta andamal att
behandlas i ett ar fran att formedlingsuppdraget har fullgjorts. Bostada AB behandlar dina uppgifter for att fullgéra arkiveringsskyldigheter
aligger Bostada AB enligt lag. De uppgifter Bostada AB behandlar inom ramen for detta andamal ar:

. Samtliga uppgifter som dr nodvandiga fér Fastighetsmaklarinspektionens tillsyn

Behandlingen sker for att fullgora arkiveringsskyldigheter som féljer av fastighetsmaéklarlagen. Dina personuppgifter kommer att behandlas
for detta andamal i tio ar fran tilltrade.
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Potentiella siljare

Om du har kontakt med Bostada AB avseende ett eventuellt uppdrag for Maklarfortaget att sdlja en bostad behandlar Bostada AB dina
personuppgifter for foljande dndamal. Bostada AB behandlar dina uppgifter for att kunna administrera och utféra varderingar. De uppgifter
Bostada AB behandlar fér dessa andamal ar:

. Namn

. Adress

. E-postadress

. Uppgifter hdnforliga till bostaden

Behandlingen sker for att Bostada AB ska kunna fullgéra varderingsuppdraget. Dina personuppgifter kommer for detta andamal att
behandlas i ett ar fran genomford vardering. Bostada AB behandlar dina uppgifter for direktmarknadsféringsandamal. De uppgifter Bostada
AB behandlar for dessa andamal ar:

. Namn pa fastigheten
. E-postadress
. Telefonnummer

Behandlingen sker med stdd av en intresseavvagning dar Bostada AB har ett berattigat intresse av att kunna marknadsféra Bostada ABs
tjanster. Dina personuppgifter kommer for detta andamal att behandlas i tva ar fran att uppgifterna har samlats in. Bostada AB behandlar
dina uppgifter for att fullgora arkiveringsskyldigheter dligger Bostada AB. De uppgifter Bostada AB behandlar inom ramen for detta
andamal ar:

. Samtliga uppgifter som dr nodvéndiga fér Fastighetsmaklarinspektionens tillsyn

Behandlingen sker for att fullgéra arkiveringsskyldigheter som féljer av fastighetsméklarlagen. Dina personuppgifter kommer att behandlas
for detta andamal i tio ar fran att uppgifterna samlats in.

Spekulanter

Om du visar intresse for en bostad som formedlas av Bostada AB behandlar Bostada AB dina personuppgifter for foljande andamal.
Bostada AB behandlar dina uppgifter for direktmarknadsféringsandamal. De uppgifter Bostada AB behandlar inom ramen for detta
andamal ar:

. E-postadress
. Telefonnummer
. Namn

Behandlingen sker med st6d av en intresseavvagning dar Bostada AB har ett beréttigat intresse av att kunna skicka relevant
marknadsforing till spekulant som visat intresse for en bostad férmedlad genom Bostada AB. Dina personuppgifter kommer att behandlas
for detta andamal i tva ar fran att uppgifterna samlats in. Bostada AB behandlar dina uppgifter for att kunna fora ett spekulantregister och
kunna férmedla andra objekt som spekulanten kan vara intresserad av. De uppgifter Bostada AB behandlar inom ramen for detta andamal
ar:

. E-postadress
. Telefonnummer
. Namn

Behandlingen sker med stdd av en intresseavvagning dar Bostada AB har ett berattigat intresse av att kunna kontakta spekulanter fran
tidigare forsaljningar for att t.ex. kunna bjuda in dessa till nya visningar av liknande objekt. Dina personuppgifter kommer att behandlas for
detta andamal i tva ar fran att den bostad da uppgifterna samlades in har férsalts. Bostada AB behandlar dina uppgifter for att féra en
budférteckning om du véljer att ldgga bud pa en bostad. De uppgifter Bostada AB behandlar inom ramen for detta andamal ar:

3 Namn

. Telefonnummer
. E-postadress

. Lamnade bud

Behandlingen sker for att fullgéra rattsliga skyldigheter att fora budférteckning enligt fastighetsméklarlagen. Dina personuppgifter kommer
att behandlas for detta andamal i tio ar fran att budgivningen har avslutats. Bostada AB behandlar dina uppgifter fér att administrera en
intresseanmalan avseende en viss bostad. De uppgifter Bostada AB behandlar inom ramen for detta &ndamal ar:

3 Namn
. Telefonnummer
. E-postadress

Behandlingen sker med stod av en intresseavvagning dar Bostada AB har ett berattigat intresse av att kunna administrera
bostadsforsaljningen och fullgéra sina skyldigheter gentemot séljaren inom ramen for férmedlingsuppdraget. Dina personuppgifter
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kommer att behandlas for detta andamal under den tid som bostaden férmedlas och kommer efter detta inte langre att behandlas for
detta andamal. Bostada AB behandlar dina uppgifter for att fullgéra arkiverings skyldigheter som aligger Bostada AB enligt lag. De uppgifter
Bostada AB behandlar inom ramen for detta &ndamal ar:

. Samtliga uppgifter som dr nédvandiga for Fastighetsméaklarinspektionens tillsyn

Behandlingen sker for att fullgora arkiveringsskyldigheter som féljer av fastighetsmaklarlagen. Dina personuppgifter kommer att behandlas
for detta andamal i tio ar fran forsdljning av den bostad du visat intresse for.

Nérstdende till sdljare (t.ex. sambo som ej dger bostaden)

Om du ar nérstaende till en person som saljer sin bostad genom Bostada AB (t.ex. sambo som ej dger bostaden) behandlar Bostada AB dina
personuppgifter for foljande andamal. Bostada AB behandlar dina uppgifter for att kunna kontakta dig inom ramen for
formedlingsuppdraget. De uppgifter Bostada AB behandlar inom ramen for detta andamal ar:

. Namn
. E-postadress
. Telefonnummer

Behandlingen sker med stdd av en intresseavvagning dar Bostada AB har ett berattigat intresse av att kunna kommunicera med dig om du
ocksa bor i bostaden utan att formellt vara saljare av bostaden. Dina personuppgifter kommer att behandlas fér detta andamal under
formedlingsuppdraget.Bostada AB behandlar dina uppgifter for att fullgéra arkiveringsskyldigheter som aligger Bostada AB enligt lag. De
uppgifter Bostada AB behandlar inom ramen f6r detta andamal ar:

. Samtliga uppgifter som dr nodvandiga fér Fastighetsmaklarinspektionens tillsyn

Behandlingen sker for att fullgéra arkiveringsskyldigheter som féljer av fastighetsméklarlagen. Dina personuppgifter kommer att behandlas
for detta andamal i tio ar fran tilltrade.

Overfdring av Personuppgifter

Bostada AB kan komma att dela dina Personuppgifter med mottagare av personuppgifter (bade i Sverige och i lander utanfér EU/EES.
Samtliga 6verforingar som sker utanfér EU/EES kommer att vara féremal for lampliga skyddsatgarder som mojliggor éverféring utanfor
EU/EES, i enlighet med tillamplig lagstiftning. Personuppgiftsbitraden: Exempel pa personuppgiftsbitraden kan vara Bostada ABs leverantor
av datasystem. Det kan ocksa finnas andra personuppgiftsansvariga. For att fa en komplett lista 6ver dessa kan du kontakta Bostada AB dar
du finns registrerad. En lista éver de lander utanfér EU/EES, till vilka dina personuppgifter kan komma att dverféras, far du om du kontaktar
Bostada AB dér du finns registrerad. Du har dven ratt att ta del av information avseende de skyddsatgarder som Bostada AB har vidtagit for
att sakerstalla att 6verforingar utanfor EU/EES ar lagliga.

Aterkallande av samtycke

Du kan nadr som helst aterkalla ett samtycke som du har lamnat till Bostada AB och som ar hanforligt till sadan behandling av dina
Personuppgifter som baseras pa ditt samtycke. Du aterkallar ditt samtycke genom att kontakta Bostada AB och uppge for vilket av
ovanstaende andamal du valjer att aterkalla ditt samtycke. Du &r medveten om att du har ratt att begéra radering av Personuppgifter i
samband med aterkallande av samtycke.

Dina réttigheter

Rétt till rattelse och registerutdrag

Bostada AB kommer att vidta atgarder i enlighet med tillamplig lagstiftning for att halla dina Personuppgifter korrekta, fullstindiga och
uppdaterade. Du har ratt till rattelse av ofullstandiga eller inkorrekta Personuppgifter. Vidare har du ratt att begéra ett registerutdrag
avseende dina Personuppgifter som Bostada AB behandlar.

Rattigheter fran och med den 25 maj 2018

1) Ratt att invanda mot behandling Om behandlingen av dina personuppgifter sker pa grundval av en intresseavvagning och du bedémer
att ditt integritetsintresse vager tyngre an Bostada ABs legitima intresse att behandla dina Personuppgifter har du ratt att, mot bakgrund av
skal hanforliga till din specifika situation, invanda mot behandlingen genom att kontakta Bostada AB. Om du invdnder mot behandlingen
maste Bostada AB visa ett tvingande beréttigat skal for att fortsatt kunna behandla Personuppgifterna. Du har dven alltid ratt att tacka nej
till behandling av dina Personuppgifter som sker for direktmarknadsféringsandmal.

2) Ratt till radering Under vissa forutsattningar, sasom nar du har aterkallat ett tidigare lamnat samtycke och det saknas annan laglig grund
for fortsatt behandling av dina Personuppgifter, har du ratt att begéra radering av dina Personuppgifter.

3) Rétt till behandlingsbegransning Du har under vissa forutsattningar ratt att begransa behandlingen av dina Personuppgifter till att endast
omfatta lagring av Personuppgifterna, t.ex. under tiden da Bostada AB utreder huruvida du har rétt till radering.
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4) Ratt till tillgdng Du har ratt att erhalla en bekraftelse fran Bostada AB att dina Personuppgifter behandlas av oss och, om sa ar fallet, fa
tillgang till Personuppgifterna och féljande information:

. Behandlingens andamal;

. De kategorier av Personuppgifter som behandlas;

. Mottagare av Personuppgifter (sarskilt om sddana &r beldgna utanfér EU/EES);
. Den tid under vilken Personuppgifterna behandlas;

. Information om de rattigheter som aterges hari;

. Information om kéllan fran vilken Personuppgifterna har samlats in; samt

. Om det forekommer automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering

Ut6ver detta har du dven pa begdran ratt att erhalla kopia av dina Personuppgifter pa ett vanligt forekommande elektroniskt format.

5) Ratt till dataportabilitet Nar behandlingen av dina Personuppgifter sker pa grundval av ditt samtycke eller fér att behandlingen ar
nodvandig for att fullgora eller inga ett avtal med dig, samt under férutsattning att Personuppgifterna har samlats in direkt fran dig, har du
ratt att erhalla en kopia av dina personuppgifter pa ett vanligt féorekommande maskinlasbart format.

6) Rattigheter i forhallande till automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering Du har rétt att inte vara foremal for helt automatiserat
beslutsfattande, inbegripet profilering, om sadant beslutsfattande har rattsliga foljder eller pa liknande satt vasentligen paverkar dig.
Denna ratt tillampas dock inte om det automatiserade beslutsfattandet ar nédvandigt for att fullgora ett avtal med dig, om
beslutsfattandet uttryckligen ar tillatet enligt lag eller om du har lamnat ditt uttryckliga samtycke till detta.

Om du har nagra fragor eller funderingar rérande behandlingen av dina Personuppgifter, Ta kontakt med Bostada AB pa info@bostada.se
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